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VORWORT DER AUTOREN

Wir glauben an die Wirkmachtigkeit von Beziehungen. Selbst Hierarchie kann
Uber gelingende Beziehungen entscharft werden, wenn sich Gber eine offene
Kommunikation auf Augenhdhe eine Vertrauenskultur etabliert.

Gute Beziehungen vermitteln Zugehdrigkeit, schaffen Sicherheit, fordern die
Potenzialentfaltung und ermutigen, Neues zu probieren und dabei voneinander
und miteinander zu lernen.

In der Schule wirken sich gute padagogische Beziehungen unmittelbar auf die
Personlichkeits- und Leistungsentwicklung von Kindern und Jugendlichen aus.
Das belegen alle Metastudien zur Bildungsforschung und neuere Studien der
Neurowissenschaften.

In diesem Booklet haben wir die Erkenntnisse fiir Sie kurz zusammengefasst.

Noch ist unser Bildungssystem hierarchisch und Schule traditionell rational-
logisch auf den Wissenserwerb ausgerichtet. Es sind mutige Schulleiter*innen,
die ihre Schulen partizipativ und innovativ aufstellen und von der Deutschen
Schulakademie oder Initiativen wie Schule im Aufbruch unterstitzt werden.

Aber selbst in diesen Schulen erleben wir Widerstand gegen die Beziehungs-
orientierung von Lehrkraften, die noch an ihrer Rolle als Wissensvermittler fest-
halten. Sie sind Uberzeugt, keine Zeit fur die Begegnung mit einzelnen Schilern
zu haben. Es sei auch nicht ihre Aufgabe, eine lernférderliche Atmosphare zu
schaffen, in der sich alle wohl fiihlen. Sie planen ihren Unterricht methodisch-
didaktisch, um den Stoff zu vermitteln. Und nun passiert folgendes: Sie erleben
alle Interaktionen in der Klasse als Stérungen, die diesen geplanten inhaltlichen
Ablauf aufhalten oder unterbrechen. Damit bringen sie sich selbst massiv unter
Druck. Meist ist es erst ihre eigene Reaktion auf die erlebte Storung, die den
Unterricht wirklich stort und die Lehrkraft stresst. Ein Teufelskreis entsteht.

Wie sehen nun solche ,stérenden” Interaktionen aus? Es sind in der Regel Be-
ziehungsaussagen von Kindern und Jugendlichen, mit denen sie ihre Befindlich-
keiten und ihre Geflihle ausdricken — in Brennpunktschulen drastischer als in
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Gymnasien. Das kann spontane Freude sein, aber auch offene Wut, lautstarker
Protest, Beschamung, Enttauschung oder verhaltene Frustration.

Kinder und Jugendliche zeigen ihre Geflihle ungeschminkt Uber ihre Mimik,
ihre Korpersprache oder den Tonfall. Meist sind es auch Gesten, giftige oder zy-
nische Kommentare, auffallige Verhaltensweisen (ein Stuhl wird umgeworfen)
oder auch herausfordernde Blickkontakte, Uber die Schiler*innen mit ihren
Lehrkraften kommunizieren.

Wenn Lehrkrafte diese Beziehungsaussagen verstehen und dialogisch interve-
nieren, starken sie die Beziehungen. Darlber entsteht ein lebendiger Kontakt,
der die Atmosphare in der Klasse pragt. Die Kunst besteht darin, das Beziehungs-
geschehen als Parallelgeschehen zum Unterricht wahrzunehmen und beides zu
verbinden. Wenn Schiler*innen sich gesehen und angenommen fihlen, Zutrau-
en und Wertschatzung erfahren, wollen sie kooperieren.

Und dann macht Unterricht nicht nur den Schiler*innen sondern vor allem den
Lehrpersonen selbst Spaf. Das entstehende Resonanzfeld starkt alle und Schule
wird zum Lebensraum.

Diese Kunst ist lernbar: Mit intus® haben wir ein intuitives, integratives und inno-
vatives Praxistool als video-gestlitztes online-Trainingsprogramm fir Lehramts-
studierende, Referendare und Lehrkrafte in die Welt gebracht. Wir wiinschen
uns, dass viele Lehrkraften damit Gben, um Beziehungskompetenzen ,intus” zu
haben.

Helga Breuninger und Wilfried Schley
Februar 2020
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Die Potenzialentfaltung von Schuler*innen braucht den Potenzialblick von
Lehrer*innen. Wer sich gesehen fihlt und ein Zutrauen in seine Lern- und Leis-
tungsbereitschaft erfahrt, leistet mehr. Alle Metastudien zur Bildungsforschung
- die Hattie-Studie ist nur eine davon — belegen empirisch den Zusammenhang
von Beziehung und Leistung.

Auf den nachsten Seiten stellen wir die Ergebnisse der Neurowissenschaften
und der Kybernetik vor. Sie begriinden den Zusammenhang zwischen Beziehung
und Leistung. Wir weisen Sie im Text auf zwei kirzlich erschienene Publikatio-
nen hin —,Wie wir werden, wer wir sind” von dem Neurowissenschaftler Joachim
Bauer und ,Lob den Lehrer*innen" von der Schulleiterin Ulrike Kegler. Sie be-
grinden anschaulich die Bedeutung gelingender padagogischer Beziehungen
flr die Leistungsentwicklung.

1. NEUROWISSENSCHAFTEN

Die Neurowissenschaften haben das Gehirn langst als
ein soziales Organ entdeckt.

Antonio Damasio (2004) erkannte als einer der ersten
Neurowissenschaftler, die entscheidende Rolle der
Emotionen in Denkprozessen. Sie geben der Welt und
den Dingen Bedeutung und steuern unsere Aufmerk-
samkeit.

Der Neurowissenschaftler, Arzt und Psychotherapeut Joa-
JOACHIM BAUER chim Bauer beschreibt in seinem neuesten Werk (2019), wie
sich wesentliche Strukturen im Gehirn erst Uber gelingende
WIE WIR ASAMASE  Beziehungserfahrungen entwickeln. Das frontale Stirnhirn
WER WIR SIND des Menschen ist bei Geburt nur als Struktur angelegt und
L:irt‘mmt"::m, vollig unreif. In der Kindheit und Jugend entwickelt sich

o :’:'uﬂ:n diese Hirnstruktur als das Selbst der Personlichkeit. Selbst-
vertrauen und Selbstwirksamkeit entwickeln sich, wenn
Eltern und Lehrpersonen an das Kind glauben, es ermuti-

gend begleiten und ihm Leistungen zutrauen.
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2. ICH UND SELBST ALS KOMPLEMENTARE FUNKTIONEN DER
PERSONLICHKEIT

?I Das Selbst sitzt im frontalen Stirnhirn — so der Neuro-
Ibstf%l wissenschaftler Joachim Bauer. Dieses Selbst verstehen
'J: =X ] die Psychologen Julius Kuhl und Maja Storch als eine
N}‘ komplementare Personlichkeitsfunktion zum Ich (Maja

| |" Storch/Julius Kuhl, 2013).

Das Selbst lebt aus der Resonanz und Empathie. Es ist in-

tuitiv in der Funktion als Extensionsgedachtnis und teilt

V sich Gber Eindricke und Gefuhle mit. Es ist aufmerk-

/ sam im Wahrnehmen dessen, was passiert. Das fuhlen-

de Selbst gibt damit die Impulse fir das denkende und

handelnde Ich und ist in der Lage, Feedback aufzunehmen. Was ist nun das

Ich? An der Struktur des Ich sind mehrere Hirnregionen beteiligt. Die Funktion

des Ich ist handlungsorientiert, zielorientiert und analytisch. Es zielt auf eine

Intention und arbeitet mit dem Mittel der Instruktion. Es fokussiert sich damit

auf die Adressierung einer Aufgabe: ,Bitte raume jetzt auf." - ,Ich mochte, dass

ihr Eure Blcher offnet.” — ,Ich erwarte Euren vollen Einsatz.". Die Kommuni-

kation, die das Ich in der padagogischen Beziehung anspricht, besteht aus An-
weisungen oder Instruktionen.

Die Kommunikation an das Selbst richtet sich an die Beziehung zum Gegentiber
und |asst Raum fur eigene Losungen. ,Ich freue mich auf unseren Projektab-
schluss." = ,Ich bin gespannt, wie lhr Eure Ergebnisse darstellen werdet." - ,Ich
erlebe Euch top motiviert mit vollem Einsatz." Das Selbst wird gestarkt, wenn es
Uber den Kontakt, die Beziehung, das Interesse und das Zutrauen adressiert wird.

Sie alle haben die Erfahrung gemacht, wie es sich anfihlt, wahrgenommen, ge-
sehen, verstanden und geschatzt zu werden. Sie wissen, welche Kraft und Zu-
versicht Sie aus einer vertrauensvollen Beziehung schopfen und sich Neuem
angstfrei 6ffnen konnen. Darin liegt die Qualitat der Kommunikation mit dem
Selbst. In einer Atmosphare des Zutrauens, der Hilfsbereitschaft und des ermu-
tigenden Abwartens konnen Kinder ihre Potenziale entfalten.

1

EXTENSIONSGEDACHTNIS -
DAS FUHLENDE SELBST

INTENTIONSGEDACHTNIS -
DAS DENKENDE ICH

Begriffliches Denken
Objekterkennung
Entweder-oder-Denken
Schritt-fur-Schritt-Vorgehen
Detailbetrachtung
Angstliche Sorge, Bedenken
To-Do-Listen
Erwartungserfillung
Frustration, Druck, Lahmung

y, f%&% Bildhaftes Denken
Ganzheitliches Erleben

Sowohl-als-auch
Spontan flieBend

Blick aufs Ganze
Ja-Sagen zur Situation
Situierte Kreativitat
Selbstmotivierung
Gestaltungslust, Freude, Kreativitat

NEGATIVE AFFEKTE POSITIVE AFFEKTE

Kuhl 2001, Das Muster der Kooperation zwischen Intension und Extension in unserem Hirn

In solch einer Atmosphare kénnen sie in schwierigen Situationen um Hilfe bit-
ten, ohne Bewertung und Bestrafung befilirchten zu mussen. Und genau das
wirkt sich unmittelbar auf die Lernfreude, das Flow-Erleben, das Dranbleiben-
wollen aus — ja und natlrlich auch auf die Leistung.

Beziehung entsteht Gber die Qualitat der Kommunikation. Es ist der Ton, der
die Musik macht. Es ist die Stimme und es sind die wohlwollenden Blicke, die
unmittelbar Stimmungen erzeugen und atmospharisch wirken.

Als Lehrperson schaffen Sie unmittelbar Atmosphare durch lhre Haltung, |hre
Erwartungen und lhre persdnliche Ausstrahlung. Sie schaffen ein Resonanzfeld,
das auf die einzelnen Kinder, die ganze Klasse und Sie selbst wirkt.
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3. POTENZIALBLICK UND PROBLEMBLICK

Kinder und Jugendliche spiren sofort, ob sie geduldig,
wohlwollend und wertschatzend = mit dem POTENZIAL-
BLICK wahrgenommen oder kritisch analysierend = mit
dem PROBLEMBLICK gemustert werden. Wie sie wahrge-
nommen werden, so erleben sie sich auch. Schiler*innen
sind auf Kooperation angewiesen und verinnerlichen
die Zuschreibungen von Erwachsenen. Positive Attribute
starken die Identitat, negative schwachen sie.

Diese innere Haltung vermittelt sich bereits im Blick-
kontakt, ohne dass ein Wort fallt. Ihre innere Einstellung
pragt das Resonanzfeld zwischen lhnen und Ihren Schu-
ler*innen. Sie gestalten darlber die Realitat. Denken Sie
an eine Lehrperson aus lhrer eigenen Schulzeit, die Sie
besonders gemocht haben. Erinnern Sie sich an den Po-
tenzialblick, der Ihnen Zutrauen vermittelt hat? Wie hat
sich das auf Ihre Lernmotivation und lhre Leistung in die-
sem Fach ausgewirkt? Und dann erinnern Sie sich an eine
Lehrperson, die Sie kritisch gesehen hat. Was hat der Pro-
blemblick bei lhnen bewirkt?

»Dahin, wo wir unsere Aufmerksamkeit richten, flieBt auch unsere Energie."
Diesem Satz der chilenischen Biologen Maturana und Varela (1987) gilt es auf
den Grund zu gehen. Sie haben die Biologie des Erkennens und der Kognition
begriindet. Nach Maturana/Varela kdnnen wir das menschliche Bewusstsein
nur Uber die Sprache und eingebettet in den gesamten sozialen und situativen
Kontext verstehen. Es gibt weder eine objektive Realitat noch Wahrheiten. Wir
fokussieren (meist unbewusst) unsere Wahrnehmung auf das, was uns gerade
wichtig ist, und unser Gehirn interpretiert diese Informationen so, wie wir ein
Gedicht interpretieren. Unsere Erfahrungen, Bewertungen und Assoziationen
farben unsere Wahrnehmung subjektiv. Deshalb lebt jeder Mensch in seiner
subjektiven Welt und erlebt seine Umwelt aus seiner Perspektive oft anders
als seine Bezugspartner. Das bestimmt den Dialog mit Kindern, Schiler*innen,
Nachbarn, Freunden, Kollegen, Vorgesetzten ... und allen, die uns begegnen.
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Unsere Glaubenssatze
aktivieren oder hemmen

// unsere Energie.

Jeder Mensch lebt in seiner subjektiven Wahrnehmung. ,Bei gleicher Umge-
bung lebt doch jeder in einer anderen Welt" (Arthur Schopenhauer). Uber
die Sprache konnen wir uns Uber unsere Perspektiven austauschen, uns ver-
standigen und gemeinsame Losungen entwickeln. Das ist Erkenntnistheorie
auf den Punkt gebracht.

In ,Theory U - von der Zukunft her flihren." beschreibt Otto Scharmer den Pro-
zess des ,Presencings”.. Presencing bedeutet, Presence und Sensing zu verbin-
den. Um neue Perspektiven zu erkennen, braucht es eine Offnung des Verstan-
des, des Herzens und des Willens. (Scharmer, 2009, S. 168 ff)

A Muster der Vergangenheit Realisieren A

Abrufen

Muster unterbrechen Ich 6ffne ... Gestalt geben
Neu sehen Modellieren
.. Verstand
Eintauchen Kraft geben
Aus der Situation Vision und Absicht
Spiiren Verdichten

Loslassen Zulassen

Die Zukunft vorfiihlen — Prescening — Zur inneren Quelle finden

Prozess der Veranderung (Vgl. Scharmer 2009, S. 241 ff.)
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Otto Scharmer hat von Varela die Vorgehensweise Gbernommen, Muster zu un-
terbrechen, um ,neu" zu sehen (seeing with fresh eyes):

1. Suspendieren - die innere Bereitschaft, alte Muster zu Uberwinden und sich
neuen Perspektiven zu 6ffnen

2. Neuausrichtung — den Fokus der Wahrnehmung verandern

3. Loslassen — alte Muster und einschrankende Perspektiven hinter sich lassen.

Dann kénnen Situationen und Menschen neu wahrgenommen und wertgeschatzt
werden. Vor allem Kinder verdienen es, dass wir ihnen offen und immer wieder mit
Jfresh eyes" begegnen, um ihre Potenziale zu erkennen und wertzuschatzen.
Das Verstandnis von Presencing hat viel Ahnlichkeit mit der Grundhaltung re-
sonanter Beziehungen. Auch hier geht es darum die Wahrnehmung zu andern,
die Perspektive zu wechseln und sich fiir neue Losungen zu 6ffnen.

Francesco Varela hat untersucht, wie sich Menschen von Vorurteilen, Inter-
pretationen, Zuschreibungen und Urteilen I6sen konnen. Im Mittelpunkt steht
das unvoreingenommene ,Gewahrwerden", d.h. ein unvoreingenommenes Be-
wusstsein fur Situationen und Menschen. Dann konnen wir die Welt und Situa-
tionen mit offenen Augen sehen und wahrnehmen, was passiert.

Was bedeutet das flr die padagogische Beziehung?

Bleiben Sie im Potenzialblick. Der ist so viel wirksamer als der Problemblick.
Schon der Psychiater Carl Gustav Jung meinte dazu: ,Probleme werden nie ge-
|0st, wir kénnen lediglich unsere Sichtweise auf sie andern!"

Gerade in konfliktreichen Situationen geht es |hnen damit viel besser. Sie
bleiben souveran und zugewandt. Sie erkennen viel schneller Lésungen und
nehmen die Kinder mit. Wenn Ihnen Ihre Intuition in einer unklaren Situation
keine schnelle Orientierung gibt, akzeptieren Sie den Eindruck ,unklar”. Halten
Sie die Spannung aus. Bleiben Sie neugierig im Sinne von Holderlin: \Wo aber
Gefahr ist, wachst das Rettende auch.” Verblinden Sie sich mit dem Rettenden.
Das schiitzt Sie vor dem Problemblick und halt Sie gesund.
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4. WER BEZIEHUNGEN STARKT, MACHT SCHULE GUT

Das ist der Untertitel zu Ulrike Keglers Buch ,Lob den Lehrer*in-
nen" (2018). Ihre Schule, die staatliche Montessori-Oberschule in
Potsdam, erhielt 2007 den Deutschen Schulpreis.

WUlrike Kegler hat mit ihrem Kollegium nicht nur von einer besse-
ren Schule getraumt — sie hat sie gemacht.” sagt Richard David
Precht.

In dieser Schule kann jeder erleben, welche positiven Auswirkun-
gen gute Beziehungen auf das Schulklima, auf Schiler*innen,
Lehrpersonen und Eltern haben. Denn wo die Erwachsenen gemeinsam an den
Beziehungen arbeiten, nehmen sie die Kinder und Jugendlichen mit.

Das Besondere an der Montessori-Oberschule Potsdam ist eine Jugendschule
fur Schdler*innen der Klassen 7 und 8. Diese betreibt einen auBerschulischen
Ort mit Landwirtschaft am Schlanitzsee. Hier lernen die Schiler*innen im wirk-
lichen Leben. Sie bestellen Felder, versorgen Hihner und Esel, bauen Wasser-
leitungen, pflanzen Gemuse, ernten und kochen. Sie lernen von Experten und
werden von ihren Lehrpersonen begleitet. Am Schlanitzsee gibt es keine Fa-
chersilos mehr, es gibt Projekte.

Mathias Greffrat, Schriftsteller und Journalist, hat das Projekt Jugendschule
am Schlanitzsee der Montessori Oberschule Potsdam von Ulrike Kegler beglei-
tet. Er sah den Erfolg darin begrindet, daB Lehrer*innen genauso Lernende
waren wie die Schiler*innen. Sie mussten echte Probleme I6sen, die auch fur
sie neu waren. Deshalb gab es auch keine Langeweile, vielleicht eine der
starksten Verhinderungskrafte von Lehr- und Lernprozessen.

Die zentrale Aussage: Die Schule ist vor allem ein Ort,
um die soziale Gemeinschaft zu bilden, und erst damit
auch ein Ort der Wissensvermittlung.
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5. WIRKUNGSGEFUGE DES LERNENS

Es gibt nichts Praktischeres als eine gute Theorie (Kurt Lewin), die die Bedeu-
tung von gelingenden Beziehungen erklart und begriindet. Diese Theorie ist
das Wirkungsgeflige des Lernens, mit dem Helga Breuninger und Dieter Betz
die Padagogik als Beziehungswissenschaft weiter entwickelt haben (Betz/
Breuninger 1988). Dieter Betz hat in den friihen 1970er-Jahren die Kybernetik
und Chaostheorie aufgegriffen und Lernprozesse erstmalig als kybernetisches
Modell in einem Wirkungsgeflige dargestellt. Das Modell zeigt ein Zusammen-
spiel zwischen Lehrpersonen, Schiler*innen und Kompetenzerwerb, das Uber
Kommunikations-prozesse geregelt und gesteuert wird. Es verdeutlicht, wie sich
die Kommunikation mit dem fihlenden Selbst und dem denkenden Ich fir die
Kompetenz- und Leistungsentwicklung verbinden kann. Drei Dialogkreise wir-
ken beim Lernen zusammen: Beziehungsdialog, Lerndialog und innerer Dialog.

Beziehungs-
dialog

Fiihlendes Selbst
Selbstwert Schiler*in

Lehrperson
Potenzialblick

Lerndialog Innerer Dialog

Denkendes Ich
Kompetenzerwerb

Lehrpersonen beeinflussen die Kompetenzentwicklung ihrer Schiler*innen
Uber den personlichen Kontakt im Beziehungsdialog und Uber die Gestaltung
des Unterrichts im Lerndialog.
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Im Beziehungsdialog kommunizieren Sie mit dem fihlenden Selbst. Mit dem
Potenzialblick stérken Sie den Selbstwert als wichtige Kraft im Selbst. Uber die
Korpersprache erfassen Sie intuitiv die verschiedenen Bedurfnisse und Befind-
lichkeiten. Das gibt Ihnen die Orientierung, was gerade los ist und worauf Sie
eingehen sollten.

Im Lerndialog kommunizieren Sie mit dem denkenden Ich. Sie entscheiden
sich flir Lernsettings und passende Impulse. Sie geben Instruktionen und
stellen Aufgaben. Sie beobachten die Lernprozesse und Lernergebnisse lhrer
Schiler*innen im Lerndialog.

Alles Lernen findet in ihrem inneren Dialog statt. Lernen konnen Kinder nur
selbst. Von auBen kann man die Lernprozesse im inneren Dialog nicht direkt
steuern. Lehrpersonen kénnen nur den Beziehungsdialog lernférderlich und
den Lerndialog attraktiv gestalten. Die Freude am Lernen ist der Antrieb zum
Lernen.

Die Kommunikation mit dem fihlenden Selbst ist ganzheitlich-intuitiv

Zutrauen Lernférderliche

Atmospharen

ganzheitlich-intuitive

Kommunikation Beziehungs-
dialog Kérpersprache

Fiihlendes Selbst
Selbstwert Schiler*in

Lehrperson
Potenzialblick

Bedurfnisse
Befindlichkeiten

Denkendes Ich
Kompetenzerwerb
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Im Beziehungsdialog wirkt jede Interaktion auf die ganze Klasse. Lehrpersonen
sind wirkmachtig in der Gestaltung eines angstfreien, sicheren Resonanzraumes,
der Zugehorigkeit zu einer sozialen Gemeinschaft vermittelt. Mit diesem ,Con-
tainerbuilding” (Otto Scharmer, 2018, S. 13) gestalten Sie als Lehrperson im Be-
ziehungsdialog eine Atmosphare, die Ihre Schaler*innen aktiviert und Neugier
sowie Lernfreude auslost. Mit wertschatzenden Kommentaren starken Sie die
Anstrengungsbereitschaft und das Selbstwertgefihl.

Die Kommunikation mit dem denkenden Ich ist logisch-rational

Fuhlendes Selbst
Selbstwert Schiler*in

Lehrperson
Potenzialblick

logisch-rationale Lernsettings
Kommunikation )
Instruktionen
: Hilfestellungen
Lerndialog

Beurteilung

Denkendes Ich
Kompetenzerwerb

Das Kompetenzlernen findet im Lerndialog statt. Als Lehrperson bringen
Sie Ihre inhaltlichen sowie methodisch-didaktischen Kompetenzen und lhre
Expertise ein. Sie geben Impulse, Instruktionen und stellen Aufgaben. Sie be-
obachten die Lernprozesse und beurteilen die Ergebnisse. Sie erkennen, wer
unterfordert oder Gberfordert ist und geben Hilfestellung.
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Wenn lhr Gehirn ganzheitlich-intuitive Wahrnehmungsleistungen mit logisch-
rationalem Denken zu verbinden lernt, erreichen Sie Ihre Schiler*innen. Sie
erreichen das fihlende Selbst von Eltern, Kolleg*innen und Ihrer Schulleitung,
Uber eine wertschatzende Kommunikation im Beziehungsdialog und schaffen
die Grundlagen fir Kooperation.

ganzheitlich-intuitiv

¢ * Beziehungs-

dialog
logisch-rational

Lehrperson
Potenzialblick

Fiihlendes Selbst
Selbstwert Schiiler®in

Kooperation

Lerndialog Innerer Dialog

Denkendes Ich
Kompetenzerwerb

Die Kooperation beginnt im eigenen Kopf!
Wenn lhre Schiler*innen begeistert sind, wol-
len sie lernen und werden aktiv. In einer koope-
rativen Beziehung lassen sie sich beim Lernen
von lhnen begleiten und sind bereit, aus ihren
Fehlern zu lernen.

In der Videoszene ,Das kann nicht stimmen”
sehen Sie einen Schiiler, der die Hilfe seiner
Lehrerin annimmt.
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6. LASST SICH DIE BEZIEHUNGSORIENTIERUNG LERNEN?

Die Antwort ist ja! Eindeutig ja!

Beziehungsorientierung lasst sich als Haltung und Fahigkeit lernen und traini-
eren. Der erste Schritt dazu ist, den Potenzialblick zu Gben und sich auf Bedurf-
nisse zu konzentrieren, statt Verhalten zu bewerten. So bleiben Sie agil und
l6sungsorientiert und lernen, in unerwarteten schulischen Alltagssituationen
JSituiert kreativ” zu reagieren. So bezeichnen wir die professionelle Situations-
kompetenz im Umgang mit Ungewissheit. lhrer meist unbewussten, unwill-
kirlichen Wahrnehmung sind Sie nicht ausgeliefert. Sie kénnen lernen, Ihre
Wahrnehmung zu steuern und |hre Intuition zu aktivieren. Wir alle besitzen
dieses Talent und nutzen es selbstverstandlich beim Musik horen, beim Instru-
mente spielen, beim Autofahren oder beim Sport. Beim Tanzen waren wir ohne
Aktivierung der ganzheitlich-intuitiven Wahrnehmung verloren.

s In Stresssituationen konnen Sie ler-
b nen, innezuhalten und die Situation
auszuhalten. Selbstaufmerksamkeit
und Achtsamkeit helfen Ihnen, offen
zu bleiben fir kreative Losungen,
an denen Sie lhre Schiler*innen
beteiligen. Dann geht es nicht nur
diesen besser, sondern Sie tun sich
selbst etwas Gutes: Sie werden
neugieriger und stressresistenter.

Immer wieder innehalten,
um das Leben auszuhalten

Die ersten drei Schritte in die Beziehungsorientierung:
1. Unterschiedliche Standpunkte akzeptieren,

2. nicht beleidigt sein,

3. anderen gute Absichten unterstellen!

2

7. DIE BEZIEHUNGSORIENTIERTE HALTUNG

Akzeptanz Intuition

Akzeptieren, was ist Szenisch verstehen

Grundhaltung

Empathie Ressourcenblick

Bediirfnisse erkennen Die Potentiale sehen

Die beziehungsorientierte Haltung gilt zunachst dem wichtigsten Beziehungs-
partner, namlich Ihnen selbst. Mit der Beziehungsorientierung befreien Sie sich
von Uberhohten Erwartungen, Selbstkritik und Stress.

Die Grundhaltung lasst sich gut anhand von Videoszenen schulischer Alltags-
situationen Ulben: In wohlwollender Akzeptanz mit dem Potenzialblick gelingt
es, weder zu bewerten noch mehrdeutige Situationen muihevoll zu interpretie-
ren. Sie verstehen die Szene intuitiv und erkennen empathisch die Bedirfnisse.
Ihre eigenen und die der anderen. Das gibt Ihnen die notwendige Handlungs-
orientierung.

Missverstandnisse sind eigentlich der Normalfall in unserer Kommunikation
und gelungene Kommunikation die Ausnahme. Irritierende Erfahrungen kon-
nen Sie aus dieser Haltung heraus als Informationsquellen begriiBen und
Schwierigkeiten als Lernanlasse nutzen. So kann es gelingen, souveran zu blei-
ben, die eigenen Emotionen zu erleben und zu regulieren. Sie bleiben gelassen
und proaktiv. Gerade auch lhre eigenen Bedurfnisse und Stimmungen nehmen
Sie in der Grundhaltung wahr. Das ist die Basis flr eine gute Selbstfirsorge.

Beziehungsorientiert zu unterrichten, erfordert von Ihnen die Bewahrung einer
Balance zwischen Empathie und Flihrung. Beziehungsorientiert fiihren bedeu-
tet, intuitiv und empathisch im Kontakt zu agieren und gleichzeitig Orientie-
rung fur den Lernprozess zu geben. Wenn Sie bei Fehlern und Schwierigkeiten
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in der Grundhaltung bleiben, nehmen Sie die Kinder bei Lésungen mit. Uber lhre
Selbstaufmerksamkeit gelingt die Balance zwischen Empathie und Fihrung:
Wo stehen die Kinder, worauf kdnnen sie sich einlassen, welche Orientierung
brauchen sie und was ist der Lehrperson wichtig? Welche eigenen Bedirfnisse
wollen berlcksichtigt werden und was kann im Moment geleistet werden?

Die Rolle von Lehrpersonen ist vergleichbar mit Schauspielern im Improvisati-
onstheater oder mit Schiedsrichtern auf dem FuBballplatz. Sie missen blitz-
schnell im Kontakt empathisch reagieren und in der Fiihrung Entscheidungen
treffen. Dabei kommt es erst in zweiter Linie darauf an, ob diese richtig oder
falsch waren. Manchmal kann das erst im Nachhinein entschieden werden.

Als Lehrpersonen mussen Sie die Fihrung behalten und Entscheidungen tref-
fen. Wie im Improtheater konnen Sie dabei Ihre Schiler*innen beteiligen. Was
Ihnen hilft, ist Fehlertoleranz. Ganz oft gelingt Ihnen nicht die ,beste Losung”,
sondern nur die sogenannte ,zweitbeste" Losung.

Ebenfalls hilfreich sind einfache schauspielerische Mittel, mit denen Sie die
Kommunikation spielerisch gestalten und |hre Schiler*innen begeistern kon-
nen. Eine Praxisanleitung daflr finden Sie bei Maike Plath: ,Spielend” unter-
richten und Kommunikation gestalten (Beltz 2015).

Perfektionismus, Routine und Langeweile

Perfektionismus lahmt die Beziehungsorientierung. Akzeptie-
ren Sie sich lieber als ,lebenslang Lernende” und nutzen Sie die
taglichen Vorkommnisse als Lernanlasse. Dann entkommen Sie
der Routine und damit auch der Langeweile.

Ein gemeinsamer Prozess der Losungsfindung ist beziehungs-
stiftend und gibt allen die ,Ownership" an der Losung. Als Ler-
nende sind Lehrer*innen spannend fir die Schiler*innen und
wirken als Vorbilder und Rollenmodelle.
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8. EIGENE GEWOHNHEITEN UND MUSTER HINTERFRAGEN

Vielen Lehrpersonen, die zeitgemal unterstitzend-fordernd unterrichten wol-
len, fehlen innere Bilder, die ihnen zeigen, wie sie in schwierigen Situationen
im Kontakt mit Kindern bleiben und sich I6sungsorientiert verhalten. In eini-
gen Landern, wie z. B. in Finnland und Kanada, praktizieren Erzieher*innen und
Lehrpersonen ganz bewusst die Ressourcenorientierung und begegnen den
Schiler*innen im Potenzialblick.

Erinnern Sie sich daran: Unser Selbst wurde liber unsere Beziehungserfahrun-
gen in Kindheit und Jugend gepragt. Wir haben von unseren Erzieher*innen
unbewusst Glaubenssatze, Werte und Muster Gbernommen und verinnerlicht.
Solange diese unbewusst bleiben, sind sie machtig und bestimmen unser intu-
itives und spontanes Verhalten.

Untrainiert droht die Gefahr, daB3 Lehrpersonen in den Defizit- und Problem-
blick ihrer eigenen Erzieher*innen zurlckfallen. Und dann verhalten sie sich
kontrollierend, machtorientiert, beschamend, bewertend und bestrafend — so
wie friher ihre eigenen Erzieher*innen (Annedore Prengel). Sie merken es
nicht, weil sie im Wiederholungszwang gefangen sind und den unmittelbaren
Kontakt mit den Schiler*innen und ihrem Erleben verloren haben. So nehmen
sie die Wirkungen ihres Verhaltens auf die Schiler*innen gar nicht wahr. Die-
sen Wiederholungszwang hat Sigmund Freud 1914 beschrieben: Wir teilen spa-
ter aktiv aus, was wir friiher passiv eingesteckt haben. Immerhin sind noch 25%
aller Interaktionen in der Schule als verletzend zu kategorisieren.

Selbsterfahrung ist die Reflexion fiir das Selbst. Es ist der Konigsweg, kranken-
de und schwachende Beziehungserfahrungen aufzuarbeiten. Was unbewusst
wirkte, wird nun bewusst und damit seiner Wirkung entzogen. Im ersten Schritt
bedarf es professioneller Anleitung durch Prozessbegleiter*innen mit bezie-
hungsorientierter Haltung in einer unterstitzenden Atmosphare.

Rollenspiele und videogesttitztes Trainingsmaterial schulischer Interaktion ak-
tivieren die ganzheitlich-intuitive Wahrnehmung. Sie helfen, schnell ins Erle-
ben, ins bewusste Wahrnehmen und in den kollegialen Austausch zu kommen.
Unbewusste und automatisierte Muster und Glaubenssatze werden Gber den
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kollegialen Austausch bewusst. Erinnerungen und innere Bilder tauchen auf
und konnen bearbeitet werden. Erst danach kann man die Perspektive wech-
seln und sich neuen Reaktionen 6ffnen.

Intuitive Kompetenz =
Haltung, geiibte Intuition

Bandura 1991

Bewusste Kompetenz

Bewusste Inkompetenz
(Erkenntnis kann massive
Abwehrreaktionen
ausldsen)

Unbewusste Inkompetenz
(man weiss nicht, was man
nicht weiss; Naivitat)

Albert Bandura hat eine Leiter von vier Stufen des Bewusstseins beschrieben:

Der normale Alltag ist gepragt von unbewusster Inkompetenz. Man weif3 nicht,
was man nicht weif3. Das ist die Stufe 1.

Der schwierigste Lernschritt ist die Stufe 2, das bewusste Erkennen der Inkom-
petenz. Das ist unangenehm und fallt schwer.

Der gréBte Lernschritt findet auf Stufe 3 statt. Die Entscheidung zu lernen und
die Lust dazu stellen sich ein. Es ist wie beim Tanzen.
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Das Kompetenzerleben ist auf Stufe 4 auf dem Hohepunkt, wenn es eine unbe-
wusste Kompetenz wird. Dann macht das Tanzen richtig SpaR.

Videogestitztes Trainingsmaterial ist fur die Stufe 2 hilfreich, weil es nicht

sofort die eigene Person betrifft. Niemand wird vorgefiihrt und beschamt. So

konnen sich alle angstfrei auch auf Wahrnehmungen und Erkenntnisse einlas-

sen, die konflikthaft sind. Videoszenen I6sen dabei unmittelbar Gefihle aus:

+ Identifikation mit der Schilerin bzw. dem Schiler,

« Betroffenheit, wenn ich mich selbst in der Szene wiedererkenne,

« Emporung, wenn eigene Wertvorstellungen oder Glaubenssatze verletzt
werden,

» Ratlosigkeit, wenn ich die Situation nicht einschatzen kann und irritiert bin.

Ein beziehungsorientiertes Kompetenztraining auf Stufe 3 erfordert Zeit und
Anleitung, z.B. lber interne Prozessbegleiter*innen, die vom intus-Team aus-
gebildet werden.

Wennsich ein Schulkollegium Gber ein Jahrlang etwa monatlich fir zwei Stunden
trifft, konnen alle in die neue Haltung hineinwachsen und werden nach dem
Einstieg Uber eine Videoszene auch eigene Szenen einbringen. Losungen
werden gemeinsam entwickelt und in Rollenspielen erprobt. So entsteht ein
Repertoire, das die Schulkultur pragt.
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9. INTUS?

intus® wurde als Stiftungsverbund von den beiden Autoren Dr. Helga Breuninger
und Prof. Dr. Wilfried Schley mit ihren Stiftungen Helga Breuninger Stiftung und
Leadership Foundation im Jahr 2012 gegriindet.

Beide Autoren arbeiten als Bildungsexperten zusammen mit dem Ziel, ihr Er-
fahrungswissen aus der Supervision, der Lerntherapie und dem Coaching in die
Erstellung von Ubungsmaterialien einzubringen. Sie helfen den Lehrpersonen
dabei, die Kommmunikation mit dem fiihlenden Selbst und dem denkenden Ich
zu trainieren.

Sowohl die Grundhaltung als auch eine professionelle Situationskompetenz
lassen sich Uben und konnen gezielt trainiert werden. Wir glauben daran, dass
sich Schule Uber die Beziehungsorientierung wandeln kann, weil sich dartber
neue Raume fir eine neue Lernkultur eréffnen. Die Metastudien zur Bildungs-
forschung sowie die Erkenntnisse der Hirnforschung bestarken uns in dieser
Auffassung. Den AnstoB flr die Entwicklung digitalisierter Trainingskonzepte
fur die professionelle Kommunikation gaben 2012 die neuen Gemeinschafts-
schulen in Baden-Wirttemberg. Die Autoren haben das Kultusministerium bei
der Frage beraten und unterstitzt, wie Lehrpersonen fiir einen individualisier-
ten, inklusiven Unterricht qualifiziert werden konnen.

Aus dieser Zusammenarbeit entstanden Videoszenen flr das Beziehungslernen
fur Lehrpersonen. Mit einer Kompetenzgruppe haben wir die Drehbicher fur 40
.Staged Videos" entwickelt. Bei der Umsetzung haben uns die Schulleiter*in-
nen Dr. Joachim Friedrichsdorf, Christiane Ziemer und Roland Dorner begleitet.
Aufgenommen wurden die Szenen in der Geschwister-Scholl-Schule in Tibingen.
Die Kinder in den Szenen sind Schuler*innen der Gemeinschaftsschulen in Tu-
bingen, Bergatreute und Heilbronn. Die Lehrpersonen in den ,Staged Videos"
werden von den Schauspielern Eva Hosemann und Dominik Glaubitz gespielt.

Diese Filme sind Ubungsmaterial, regen aber auch zu konkreten Gesprachen
an. Sie bilden das Trainingsmaterial fiir ein modulares Online-Coaching mit finf
Modulen zum beziehungsorientierten Unterrichten, das wir fur Studierende und
Prozessbegleiter*innen entwickelt haben.

27

Im Kollegialen Teamtraining bieten die Filme Gesprachsanlasse flir den Aus-
tausch professioneller Lerngemeinschaften zu den sechs padagogischen
Themen: Padagogische Interventionen, Gemeinschaft braucht Regeln, Muster-
wechsel, Bedurfnisse ernst nehmen, Elterngesprache und Kollegengesprache.

Auswahl aller Staged Videos
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Das Werkzeug: Videoszenen

Die Filme sind unsere Fundgrube. Sie sind Archetypen schulischer Interaktion,
die in 30-50 Sekunden pragnant als Vignetten schulisches Beziehungsgesche-
hen sichtbar, erlebbar und besprechbar machen. Nach Bedarf und Méglichkeit
werden neue Videos gedreht.

In den Szenen wird das Zusammenwirken der Kommunikation mit dem fihlen-
den Selbst und dem denkenden Ich sichtbar und sofort splirbar, wie es auf die
Schiler*innen und die Klasse wirkt.

« 15 Szenen sind Beispiele, wie es Lehrpersonen im Kontakt mit Schiler*innen,
Eltern und Kolleg*innen gelingt, in der beziehungsorientierten Haltung
Losungen zu entwickeln.

« b Szenen zeigen beschamende und bestrafende Reaktionen. Sie aktivieren
eigene innere Bilder der Beschamung, die nun bewusst gemacht und Gber-
wunden werden konnen.

- 20 Szenen zeigen Lehrpersonen die bereit sind, beziehungsorientiert zu han-
deln, die aber von verinnerlichten Glaubenssatzen daran gehindert werden,
situationskompetent zu agieren. Diese Szenen haben einen hohen Aufforde-
rungscharakter, die Glaubenssatze zu erkennen und selbst situiert kreative
Losungen zu entwickeln.

Die Filme aktivieren Selbsterfahrung. Sie l6sen Projektion und Identifikation,
emotionales Erleben und Erinnern aus und machen sie bewusst.

Die Teilnehmer*innen sollen ermutigt werden, ihren Glaubenssatzen nachzu-
spuren. Sie kénnen entscheiden, ob sie das kommunizieren oder nicht.

Die Video-Szenen regen professionelle Lerngruppen an, eigene Szenen in die
Gruppe einzubringen. Dieses Format kann sich als kollegiale Fallberatung eta-
blieren.

Im Folgenden zeigen wir anhand einiger Beispiele, wie Lehrerteams mit den
Szenen arbeiten und was sie in den Szenen erkennen.

In der Szene ,Warum nehmen Sie mich
dran?!" erleben Sie den Lehrer, der
eine Schilerin drangenommen hat,
die mit etwas anderem beschaftigt
war. Die Schilerin spiegelt ihm mit
ihrer Antwort sein Beschamungs-
muster wider: ,Wer nicht aufpasst,
der kommt dran." Vielen Lehrper-
sonen passiert dies haufig. Sie stel-
len eine spannende Frage, schaffen
eine gute Atmosphare und dann
zerstoren sie die produktive Unter-
richtssituation, indem sie aus ihrer
Grundhaltung fallen und unbewusst
in einem Muster reagieren, das Be-
ziehungen beschadigt.

In der Szene ,Nicht mit dem Willy"
erleben Sie die Lehrerin, die einen
Schuler einem Tisch mit Gruppenar-
beit zuordnet. Er wird vehement von
der Tischgruppe abgelehnt und die
Lehrerin muss nun mit einem Problem
umgehen, das sie durch ihre Anwei-
sung ausgelost hat. Welche Glaubens-
satze haben sie gesteuert, einen allein
sitzenden Schuler einer Lerngruppe
zuzuordnen? Welche Glaubenssatze
steuern sie bei der Losung?




In der Szene ,Losung abschreiben”
erleben Sie die Lehrerin, die eine
Schilerin dabei beobachtet, wie
diese auf den Losungsordner zu-
geht und die Losung nachschaut.
Auf welche Werte und Glaubens-
satze hat sie reagiert? Dieses Vi-
deo lost oft eine Diskussion Uber
+Abschreiben” aus. Es gilt, Uber
neue Einstellungen die Kooperation
zwischen Schiler*innen zu fordern
und mit dem Zugang zu Losungen
kreativ umzugehen.

In der Szene ,lch will aber mit
Tom arbeiten" erleben Sie den
Lehrer bei innerer Differenzierung
nach Leistungsgruppen. Ein Schler
widersetzt sich seinen Anweisun-
gen und will lieber bei seinem
Freund sitzen. Welche Glaubens-
satze steuern den Lehrer im Um-
gang mit dem Schiler? Lassen
sich die scheinbaren Gegensatze
zwischen Beziehungs- und Leis-
tungsorientierung in einer Losung
vereinbaren?

In der Szene ,Handyverbot" erleben
Sie den Lehrer, wie er eine Schulerin
mit dem Handy erwischt. Er sucht
das Gesprach und entwickelt mit ihr
eine gemeinsame Losung. Wie sinn-
voll ist das Handyverbot an lhrer
Schule? In welche Rolle bringt es Sie?
Im Kollegialen Teamtraining fuhrt
diese Szene oft zur Diskussion Uber
neue Losungen.

In der Szene ,U-Bahn" erleben Sie
den Lehrer mit einem Glaubenssatz,
demzufolge er genau weil3, was sein
Schiler braucht. Er setzt seine An-
weisung gegen den Eigenwillen des
Schiulers durch. Die Szene zeigt, wie
das Engagement und die Kreativitat
des Schiulers gelahmt werden.




32

E-BOOK ZUM BEZIEHUNGSLERNEN

Im E-book ,Einflihrung in das Beziehungslernen” lernen
Sie die Grundhaltung und die dialogischen Interventionen
ENFONRANG 14 TS DEDEHUNGSLERUEN kennen. Sie werden des Weiteren in die Bezugstheorien
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eingeflhrt.

Das Besondere am E-book ist, dass die Texte mit den Fil-
men illustriert sind und direkt aktiviert werden konnen.

Das Wirkungsgeflige des Lernens wird erklart und in ei-
ner Animation anschaulich dargestellt. Die Entstehung
der ,Staged Videos" wird ebenso beschrieben.

MANUAL FUR PROFESSIONELLES BEZIEHUNGSLERNEN IN
BILDUNGSSYSTEMEN

Das ,Manual fir professionelles Beziehungsler-

A~ nen in Bildungssystemen" ist die Praxisanleitung

;mws fur das Beziehungslernen. In diesem Manual wird

das Online-Coaching detailliert vorgestellt. Sie

. erfahren die Inhalte der 5 Module sowie die 6
e v w =e====_ Themen des kollegialen Teamtrainings.

intu

Diese Praxisanleitung gibt Impulse fir die pad-
agogische Arbeit in Schulen, Hochschulen und
Seminaren.
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PADAGOGISCHE WERKSTATT

BESUCHEN SIE UNS IN DER PADAGOGISCHEN WERKSTATT IN BERLIN
Wir laden Sie herzlich ein, mit uns Autoren und unserem Team ins Gesprach zu
kommen. Vereinbaren Sie Gesprachstermine, Einfihrungskurse und Webinare.
Dort kénnen Sie alle Trainingsprogramme mit den ,Staged Videos" kennenler-
nen. Unser Veranstaltungsprogramm finden Sie auf der Website.

Padagogische Werkstatt der Helga Breuninger Stiftung
Bismarckallee 13 - 14193 Berlin

Ihre Gastgeberin: Veronika Mercks
vm@intushochdrei.de

Telefon 030. 89 54 17 05
www.intushochdrei.de

BERATUNG UND VERMITTLUNG
Wir beraten Sie gerne bei maBgeschneiderten Fortbildungen und unterstitzen

Sie, Beziehungslernen mit Burn-Out Prophylaxe und Achtsamkeitstraining flr
Ihr Kollegium zu verbinden.

Telefon 0176. 6049 1619
intus@intushochdrei.de
www.intushochdrei.de
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DIE AUTOREN

TR AL B8 AT LR L

Dr. Helga Breuninger promovierte an der Universitat Essen als Psychologin mit
.Lernziel Beziehungsfahigkeit". Sie baute das Essener Modell der Lehrerbildung
an der Uni Essen auf und entwickelte die integrative Lerntherapie. Gemeinsam
mit Dieter Betz publizierte sie 1982 das Standardwerk ,Teufelskreis Lernstérun-
gen". 1980 grindete sie die Helga Breuninger Stiftung fur innovative Bildung
und initiierte 1989 den Fachverband flr integrative Lerntherapie FiL eV. Mit der
Paretz Akademie vor den Toren Berlins hat sie einen Ort flr Gruppen geschaf-
fen, gemeinsam in den Potenzialblick zu kommen.
breuninger@helga-breuninger-stiftung.de

Prof. Dr. Wilfried Schley forscht und publiziert als Emeritus flir Sonderpadagogik
an der Philosophischen Fakultat der Universitat Zurich. Seine Themen sind Kul-
turentwicklung in Systemen, Transformation in Bildungseinrichtungen, Leader-
ship, Teamentwicklung, Resonanz und Beziehungslernen. Als wissenschaftli-
cher Leiter unterstltzt er das Institut fir Organisationsentwicklung und Sys-
temische Beratung (10S) in Hamburg. Er ist Griinder und Prasident der Leader-
ship Foundation for Professional Learning and Global Education in Altendorf/
Schwyz. atelier@wilfried-schley.ch
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