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Informationen zur Mensa und der Bestellung des Mittagessens

Liebe Eltern,

das Team vom Zwergenlunch sorgt in lhrer Schule kiinftig mit der Mendilinie 1 fir eine
ausgewogenen und von der Deutschen Gesellschaft fiir Erndhrung empfohlene Mittagsverpflegung.
Alternativ stehen auch noch andere Meniilinien zu Verfiigung, die Sie natirlich auch gerne bestellen
kénnen.

Nahere Infos und auch Speiseplane finden Sie auf unserer Homepage unter
www.zwergenlunch.com

Sollte lhr Kind Allergien aufweisen, haben Sie die Moglichkeit aus unseren Allergiemenis zu wahlen.
ACHTUNG: Sprechen Sie uns hierzu bitte per Mail an, damit wird das passende Meni fiir Ihre Kinder
finden und es im System freischalten kénnen.

Allergie 1: ohne Gluten, ohne Laktose (mit Milcheiweif3), ohne Ei

Allergie 2: ohne Hiilsenfriichte, ohne Milcheiweif

Damit die gesamte Organisation der Essensausgabe und auch der Abrechnung reibungslos und zligig
ablaufen kann, bitte wir Sie ein Nutzerkonto einzurichten.

Nach Einrichtung des Kundenkontos kann Ihr Kind gegen eine Gebliihr von 5 Euro den RFID-Chip
in der Mensa abholen, dieser wird bei der Essensausgabe bendtigt.

ACHTUNG BITTE SORGEN SIE ZEITNAH NACH EROFFNUNG DES KUNDENKONTOS UM DECKUNG,
DAMIT DAS CHIPGELD ABGEBUCHT WERDEN KANN!

lhr Nutzerkonto kénnen Sie unter www.zwergenlunch.com einrichten.
Folgen Sie dazu dem Navigator auf unserer Seite. Um das Nutzerkonto einzurichten, missen Sie

alle gelb markierten Felder ausfillen.

Achtung: das Konto kann erst nach Geldeingang genutzt werden!

Unsere Bankdaten lauten:

Empfanger: Zwergenlunch GmbH Bank: Commerzbank AG IBAN: DE59 2704 0080 0523 3663 01
Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck Ihren Login-Namen verwenden, der lhnen mit
den Zugangsdaten zugesendet wird, da sonst die automatische Zuordnung der Zahlung zu lhrem
Mensakonto scheitert. Fiir eine Uberweisung auf das Guthabenkonto muss eine
Bankbearbeitungszeit von 2-3 Werktagen beriicksichtigt werden. Uberweisungen, die freitags
getatigt werden, kommen i.d.R. erst am Dienstag an!
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Sollten Sie eine Bildungskarte besitzen, so schicken Sie uns bitte die Nummer per Mail, damit der
Essenspreis auf Null gesetzt werden kann. 5 Euro fiir den Chip missen aber trotzdem im Vorfeld
Uberwiesen werden! Bitte vergessen Sie nicht, dass die Nutzungsdauer begrenzt ist und rechtzeitig
neu beantrag werden muss.

Die Bestell- und Abbestellfrist liegt bei 08.00 Uhr des jeweiligen Tages und kann nur tiber das
Bestellsystem erfolgen.

Essensbestellung - Ausgewdahltes Meni anklicken (dieses wird blau hinterlegt)
Abbestellung - bestelltes Meni erneut anklicken (das Feld wird wieder weiR)
Das Zwergenlunch Team freut sich darauf, bald lhre Kinder als Gaste begriiRen zu dirfen.

Wir haben immer ein offenes Ohr flir Wiinsche und Anregungen. Am besten erreichen Sie uns per
Mail unter kontakt@zwergenlunch.com
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